d'admission et d'intégration d'une

33 Evaluation et amélioration du processus
l S personne agée en EHPAD

Conseil & Formation

Problématique :
= Comment évaluer afin d’améliorer les processus d’admission et d’intégration d’une personne agée en
EHPAD ?

Objectifs et contenu traité :

Identification et analyse des référentiels applicables :
= Les référentiels externes :
= « Angélique », les référentiels départementaux
= Les recommandations des bonnes pratiques, la Bientraitance
= La charte des personnes agées dépendantes
= Les référentiels internes : la procédure d’admission d’'un nouveau résident : de la pré-admission au suivi de
I'entrée dans I'établissement

La construction du dispositif d’évaluation
= Les objectifs de I'évaluation, de la mesure
= Le champ de I'’évaluation :
Echantillon représentatif
= Observations significatives
= Périodicité, durée
= L’élaboration de la grille d’évaluation ou d’observation
= La définition des modalités de I'évaluation

Le déroulement de I’évaluation
= L’équipe d’évaluateurs : compétences, éthique
= La préparation de I'évaluation :
= Services concernés
= Dossiers a disposition
= Modalités d’observation
= Le déroulement de I'évaluation
= Le dépouillement et le traitement des données recueillies

L’analyse et la prise en compte des résultats

= Les résultats de I'évaluation : points forts, points a améliorer

= Actions correctives et préventives a mener

= Prise en compte dans le projet d’établissement, les projets de service, les actions qualité,
= Organisation du suivi

Public concerné :
=  Tous personnels des services d'E.H.P.A.D
= Groupe de 8 a 12 personnes maximum

Durée :
= 3 jours au rythme de 2 jours consécutifs puis un jour
Intervenants potentiels :

= Pascale DRAPIER - Sabine THEVENAU - Didier TOCHE

Références :

= Nombreuses références dans établissements des régions Languedoc-Roussillon et P.A.C.A sur
demande

Tarif

= Colt par journée: 1 150 € frais de déplacement et d’hébergement en plus

Pour tout renseignement, proposition détaillée ou adaptée a vos besoins spécifiques, contactez-nous :

Coordonnées d’i3s
BE 04.94.67.74.36
@|i3s.trans@wanadoo.fr|
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