93 Qualité du dossier patient :
l S données écrites et/ou informatisées

Conseil & Formation

B Problématique :

e Comment mettre la qualité du dossier patient au centre de sa stratégie de management de I'équipe

soignante et au service de la qualité des soins ?

B Objectifs et contenu traité :

* Acquérir la méthodologie pour :
= Organiser et structurer I'information écrite et/ou informatisée
= Utiliser la méthode et les outils des transmissions ciblées
= Améliorer la qualité des transmissions et des écrits professionnels
° Apprendre a manager la qualité de soins par la qualité des transmissions ciblées dans le dossier
de soins :
= Opérationnaliser la mise en ceuvre des transmissions ciblées dans son service
= Agir sur les processus de soins en améliorant les procédures d’enregistrement des transmissions
écrites dans la gestion du dossier partagé du patient
(dossier papier ou informatisé)
® Mettre en ceuvre le suivi et I'’évaluation de la tenue et de la gestion du dossier
= Dispositif d’évaluation des pratiques

= |ndicateurs de suivi, de résultats

® Public concerné :

= Personnels soignants : Cadre de santé, IDE, AS, AP,...... tous services
B Durée:
=  4jours

H Intervenants :
= Marie-Claude MONCET » Didier TOCHE[+ infos]

B Références:
= Nombreuses références dans établissements des régions Languedoc-Roussillon
et P.A.C.A sur demande

B Tarif
= Codt par journée: 1 150 € frais de déplacement et d’hébergement en plus

B Pour tout renseignement, proposition détaillée ou adaptée a vos besoins spécifiques, contactez-nous :

Coordonnées d’i3s
BE 04.94.67.74.36
@liSs.trans@wanadoo.fd
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